
Nous vous souhaitons la bienvenue!
Gabriela de Dardel

Ville d’Opfikon

Centre d’accueil 60+



Ville d’Opfikon

• 21 213 habitantes et habitants (au 31.12.2022)

• 2501 personnes de plus de 65 ans

• La plus jeune commune de Suisse alémanique

• Personnes étrangères 11 204
• Personnes suisses 10 009



Organisation de la ville d’Opfikon

Groupe de pilotage sur la prise en charge au troisième âge

Conseillers municipaux

Heidi Kläusler-Gysin Directrice des affaires sociales

Jörg Mäder Membre du comité directeur Société

Chefs de département

Gerd Bolliger Chef du département des affaires sociales

Walter Bickel Chef du département Société

Jürg Füglistaller Directeur du centre pour personnes âgées Gibeleich

Direction de domaine

Gabriela de Dardel Centre d’accueil 60+



Une bonne prise en charge au troisième âge à 
Opfikon

• Le thème du troisième âge est bien ancré depuis des années

• Stratégie pour les personnes âgées

• Équipe de conseil externe

• Débat urbain en collaboration avec la fondation Paul Schiller le 23.11.2022

• Discussion sur les offres existantes et futures



Extension du centre d’accueil 60+ 

• Augmentation des ressources humaines au 1.11.2024 60%

• Focalisation sur le thème de la prise en charge

• Organisation de l’ensemble du nouveau domaine d’activité 

• Beaucoup de préparations différentes sont nécessaires:
- Contact avec la clientèle
- Clarification des procédures
- Communication interne/externe
- Mise en réseau et collaboration avec les différents acteurs et actrices



Désignation du service chargé d’attester les besoins

Directives du canton: 
Les communes peuvent, en tenant compte des conditions locales et régionales, 
créer leur propre service, faire à appel à leur service communal chargé des 
questions liées à la vieillesse ou désigner une autre organisation comme service 
compétent. Il est également possible de désigner plusieurs services.

Ville d’Opfikon – Centre d’accueil 60+

Domaine d’activité:

a) Analyse des besoins au domicile de la clientèle

b) Attestation des besoins 

c) Coordination des prestations

d) Aide à la gestion du financement



Outil d’analyse des besoins

Outil d’analyse des besoins

Directives du canton: 
Aucun outil d’analyse applicable à l’ensemble du canton n’est explicitement 
imposé.

Actuellement, plusieurs outils sont disponibles



Attestation des besoins

Attestation des besoins

Directives du canton:
Aucun formulaire unique d’attestation des besoins n’est imposé. Il existe des 
recommandations et un modèle est mis à disposition.

Version d’Opfikon



Prestataire

• Une organisation d’aide et de soins à domicile appartenant à la commune, 
mandatée par la commune ou privée

• Une personne privée titulaire d’une autorisation cantonale d’aide et de soins à 
domicile

• Une organisation désignée par la commune*

• Une organisation à but non lucratif active dans le domaine de l’aide aux 
personnes âgées

• Un service de relève à but non lucratif

Taux de rémunération horaire de CHF 50 brut par heure au maximum 

(Plafond de CHF 25 000 pour tous les frais de maladie et d’invalidité pour les 
personnes seules ou de CHF 50 000 pour les couples)



Prestataire 

• Une autre personne morale

• Une personne privée qui ne vit pas sous le même toit et qui n’a pas de lien de 
parenté avec la personne bénéficiaire

Taux de rémunération horaire de CHF 34 brut par heure au maximum 

(Plafond de CHF 7400 par année civile)



Information des bénéficiaires de PC

• SVA Zürich informera les bénéficiaires de PC par écrit avant la fin de l’année

• La ville d’Opfikon écrira personnellement aux ayants droit

• Manifestation publique «Coup de projecteur sur 60+» prévue au printemps 2025 
avec invitation personnelle adressée aux bénéficiaires de PC



Spécificités d’Opfikon

• Dans un deuxième temps, inclusion dans le financement des prestations de prise 
en charge pour les personnes âgées qui n’ont tout juste pas droit aux PC. 
(probablement au 1.1.2026)

• Financement par des subventions communales



Merci de votre attention!
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